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Arsager til kvindeledighed
— stadig aktuelle

| denne inspirationsbrochure satter vi fokus

pa vejledningen af de ledige kvinder i alderen
25-39 ar i Midtjylland. Baggrunden for brochuren
er en analyse gennemfgrt af Beskaeftigelsesregion
Midtjylland i 2008.

Analysens formal var fgrst og fremmest at kortlaeg-

ge arsagerne til overledigheden blandt kvinderne
i malgruppen. Undervejs i analyseforlgbet og i
tiden efter er denne overledighed blandt kvinder
elimineret.

Men uanset kvindeledighedens udvikling i forhold
til meendenes viser analysen, at mange kvinder i
den fgdedygtige alder mgder en raekke specifikke
barrierer i forhold til arbejdsmarkedet. Derfor er
resultaterne stadig relevante og hgjaktuelle — og

analysens formal var netop at fremlaegge idéer og
vaerktgjer til, hvordan konsulenter i blandt andet
jobcentre og a-kasser fremover kan gge malgrup-
pens jobchancer.

Denne inspirationsbrochure skal bidrage til at
forbedre vejledningen af kvinder i alderen 25-39
ar. Vi har samlet analysens resultater i hovedpunk-
ter og praesenterer seks forskellige kvindeprofiler
sammen med nogle af de veerktgjer, som analysen
anbefaler. Endelig giver fire af de jobcentermedar-
bejdere, der har medvirket i Kvindeanalysen, deres
bud pa problem- og lgsningsmetoder.

Vi haber, at de fglgende sider vil inspirere dig i dit
daglige arbejde!

Med venlig hilsen

Beskaeftigelsesregion Midtjylland

Kvindeanalysen er udarbejdet af Rambgll
Management for Det Regionale Beskaftigelses-
rad i 2008. Analysen bygger pa fglgende data:

Kvalitative data:

Personlige interviews med 45 ledige eller netop
beskeftigede kvinder i alderen 25 til 39 4ri Viborg
og Horsens kommune samt med 8 jobkonsulenter
frajobcentrene i Viborg og Horsens, der arbejder
med malgruppen til daglig.

Kvantitative data:

Oplysninger fra databaserne DREAM og IDA
om hver enkelt persons arbejdsmarkedssitua-
tion samt andre karakteristika som keon, alder
og uddannelse. Derudover har hjemmesider for
storre forskningsinstitutioner og myndigheder
som SFI, AKF, Beskaftigelsesministeriet og Vel-
feerdsministeriet fungeret som kildemateriale.




REGION MIDTJYLLAND

Overledigheden blandt kvinder

1 Midtjylland er pa retur

- men de 25-39 arige kvinder oplever fortsat barrierer
1 forhold til arbejdsmarkedet

Da Beskaftigelsesregion Midtjylland i foraret 2008 tog initiativ til
Kvindeanalysen i Midtjylland, udgjorde kvinderne 60 procent af alle
ledige i regionen. Ledigheden var hgjst blandt kvinder i alderen

25 til 39 ar og seerlig hgj blandt kvinder mellem 30 og 39 ar.

Til trods for at denne udvikling nu er ud-
lignet — se graferne — peger analysen pa
de faktorer, som fortsat har serlig betyd-
ning for ledigheden blandt kvinder i mal-
gruppen.

Barrierer, der skal overvindes
Kvindeanalysen viser, at de 25-39 arige
kvinder generelt er meget motiverede for
at komme i job, men ogsé at de oplever en
reekke barrierer. De vigtigste er:

e Prioritering af familien
Kvinder med mindre bgrn prioriterer ty-
pisk familielivet hgjt. Kvinderne pétager
sig i mange familier hovedansvaret for
bgrnepasning, indkgb, madlavning m.v.
Konsekvensen er ofte: Mindre fleksibili-
tet omkring arbejdstider, transportaf-
stand til arbejdsplads, mindre fritid og
nedgang iindkomst i forbindelse med
f.eks. uddannelse.

e Skave arbejdstider
Stgrstedelen af kvinderne gnsker at
arbejde i dagtimerne og ikke senere
pa eftermiddagen, end at de kan na
frem, inden daginstitutionerne lukker.

e @konomisk barriere over
for uddannelse
Udsigten til en uddannelse pa SU er
en stor barriere — iser hvis kvinden har
etableret familie eller er eneforsgrger.

Ledighedsudviklingen - aldersgruppe 25-29 ar

Grafen illustrerer
ledighedsudviklingen
for maend og kvinderi
aldersgruppen 25-29
arihenholdsvis hele
landet og Region
Midtjylland.
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e Transport til arbejdspladsen

Iseer kvinder, der er ledige og skal sgge
job efter barselsorlov, foretraekker job i
naromradet. Ellers er kvinderne for-
holdsvist geografisk mobile, da de er
parate til at kgre ca. 30 km hver vej.

Manglende erhvervserfaring
og uddannelse
Kvinder, der har fgdt flere bgrn med kort

mellemrum, har kun et begraenset CV med
korterevarende ansettelser. En del mang-
ler sdledes erhvervserfaring og kompeten-

cer, der matcher deres jobgnsker.

e Ringe tro pa egne evnertil at finde job

Kvinderne savner ofte vedholdenhed i
jobsggningen og tro pad sig selv. De ef-
terspgrger aktivt jobcentrets hjalp og
stgtte i denne forbindelse.

Mangel pa viden om uddannelse

og opkvalificering

Manglende viden om muligheden for
uddannelse og opkvalificeringskurser
er en barriere for mange af kvinderne.
Jobcentrets vejledning om de gkono-
miske vilkar i forbindelse med uddan-
nelse er ogsa vigtig.

Ledighedsudviklingen - aldersgruppe 30-39 ar
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Kvinder hele landet

Grafenillustrerer
ledighedsudviklingen
for maend og kvinderi
aldersgruppen 30-39
arihenholdsvis hele
landet og Region
Midtjylland.

e Forsnavert fokus i jobsggningen
Mange kvinder savner vejledning om al-
ternative jobomrader, der kan udvide
deres jobsggningshorisont.

e Svage laese- og skrivefardigheder

Ufaglaerte kvinder kan vare handicap-
petijobsggningen pa grund af svage
leese- og skrivefeerdigheder, som ggr, at
de har sveert ved at varetage visse job.



VEJLEDNINGSBEHOV

kvindeprofiler

Kvindeanalysen har identificeret seks profiler i malgruppen med forskellige
vejledningsbehov. Profilerne er skabt pa baggrund af kvindernes "ydre kende-
tegn” som eksempelvis deres uddannelsesmassige baggrund og familiestatus
samt deres ”indre kendetegn”, der bestar af holdninger og gnsker i forhold til
deres situation. Der er ikke tale om en facitliste, men snarere nogle pejlemeer-
ker, som du kan bruge inden samtaler med ledige kvinder i malgruppen.

Kvinder pa vej mod videre uddannelse
Kvinderne har ofte konkrete og realistiske
uddannelsesplaner. Uddannelsesbeslut-
ningen skyldes gnsket om et menings-
fuldt job og menneskelig kontakt, men
kan ogsa vaere foranlediget af en arbejds-
skade (fysisk eller psykisk).

Din rolle

Disse kvinder har allerede overvundet en
del barrierer, idet de er afklarede omkring
deres videre karriereforlgb, bade mentalt
og skonomisk. De er derfor forholdsvis
teet pa arbejdsmarkedet, og en sarlig ind-
sats erikke ngdvendig.

Kvinder med uddannelsespotentiale

Kvinderne har et gnske eller en idé om ud-

dannelse og/eller brancheskifte, men er
endnu ikke helt afklarede omkring dette.

De har derfor behov for radgivning og vej-

ledning i forhold til gnsker og mal samt
mulige alternativer, hvis deres oprindeli-
ge gnsker ikke er realistiske.

Din rolle

Kvinderne er forholdsvis langt veek fra ar-
bejdsmarkedet og har brug for forstaelse
og stgtte fra jobcentret — ikke mindst til
den afggrende beslutning om at begynde

en uddannelse. Et korterevarende praktik-

forlgb kan vaere en metode til, at kvinder-

ne finder ud af, hvad der interesserer dem.

Lees den fulde udgave af kvindeprofilerne pa Beskaftigelsesregion
Midtjyllands hjemmeside - www.brmidtjylland.dlk

Hgjtuddannede kvinder

Denne gruppe sgger oftest mod stillinger,
som de formelt set har kvalificeret sig til
via deres uddannelse. Gruppen hari kraft
af deres uddannelse et solidt kompeten-
ceniveau og ofte stgrre fleksibilitet i for-
hold til arbejds- og transporttider, hvis
den rigtige jobmulighed byder sig.

Din rolle

Denne profil af kvinder har behov for vej-
ledning om, hvordan de kan ggre brug af
deres kompetencer — 0gsd pa mere utra-
ditionel vis end deres formelle uddannel-
se leegger op til. Vejen kan vaere erhvervs-
introducerende kurser, som kan inspirere
dem og udvide deres horisont i forhold til
jobvalg. Det er ogsa vigtigt, at deres ud-
dannelse opdateres fagligt, hvis det er
leenge siden, de har brugt den.



Faglaerte kvinder

De fagleerte kvinder er relativt tette pa
arbejdsmarkedet, men begranses af de-
res ofte utilstraekkelige fleksibilitet i for-
hold til arbejdstider og transporttid til ar-
bejdspladsen samt modviljen mod at tage
job "under deres niveau” for at komme ud
af en ledighedsperiode.

Din rolle

Faglarte kvinder har brug for holdnings-
bearbejdning i forhold til de ovennavnte
omrader, hvor de har ringe fleksibilitet.
Det er ogsa relevant at vejlede kvinderne
i forhold til deres erfaringer/kompetencer
kontra deres jobmuligheder.

Kvinder med fokus pa lgnarbejde
Kvinderne i denne gruppe vil gerne fortsaet-
te i ufagleert arbejde og har brug for et ”be-
vis” pa, at deres kompetencer ikke altid er
tilstraekkelige. De har desuden brug for
holdningsbearbejdning i forhold til arbejds-
tider og geografisk mobilitet. Disse kvinder
ertit forholdsvis langt fra arbejdsmarkedet.

Din rolle

Det ervigtigt, at du vejleder disse kvinder
i, hvor pa arbejdsmarkedet de har jobmu-
ligheder, og hvordan de eventuelt ma til-
passe sig. Der kan vaere behov for korte-
revarende kompetencegivende kurser. Du
kan desuden hjzlpe til i ansggningspro-
cessen eller tildele dem en mentor pa den
nye arbejdsplads.

Kvinder med psykiske problemstillinger
Kvinder, der er langt fra arbejdsmarkedet
grundet psykiske problemer, lav selvtillid
og manglende uddannelse og erfaring,
har brug for ekstra stgtte og forstaelse.

Din rolle
Disse kvinder kraever ofte individuelle for-
lgb, og det kan vaere gavnligt at tilknytte

en mentor, der kan vare en stgtte, nar de
erkommetijob. Det er afggrende, at den-
ne gruppe ikke presses for hardt, og ana-

lysen foreslar, at de starter i et deltidsjob
eller praktikophold, sa de kan vaenne sig
til arbejdsmarkedet.

Trygge rammer, tillid og vejledning er nggleord i forholdet
mellem dig og den ledige kvinde

Kvindeanalysen giver nogle overordnede forslag til, hvordan e Det er afggrende at vejlede og tilfgre kvinden viden i for-

barriererne kan nedbrydes, nar du vejleder den ledige kvinde.

hold til realistiske job- og uddannelsesmuligheder.

e Det ervigtigt at mgde kvinden i gjenhgjde samt at skabe e Du kan forsgge at holdningsbearbejde kvinden for at

en tryg og tillidsfuld relation til den enkelte.

nedbryde eventuelle barrierer — eksempelvis i forhold

til arbejdstider samt geografisk og faglig mobilitet.

e Det ervigtigt at anerkende kvindens situation, forsta hendes
barrierer og de gnsker, hun har til det fremtidige arbejdsliv. ¢ | nogle tilfeelde er det vigtigt at give kvinden mulighed for
langsomt at tilvaenne sig arbejdsmarkedet.

e Mange af kvinderne trenger til opmuntring i forhold til de-
res jobsggning — det er vigtigt for deres motivation

og selvtillid.




COACHENDE SAMTALETEKNIKKER

Kvindeanalysens
fire veerktgjer

Kvindeanalysen anbefaler fire veerktgjer, som kan hjalpe dig med at
vejlede de ledige kvinder, sa de kommer tettere pa arbejdsmarkedet:

Foto: Jan H@st-Aaris/Chiliarkiv.dk

« Coachende samtaleteknikker

« Det elektroniske kort

« Samarbejde med virksomhederne
« Samarbejde pa tveers af jobcentre
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"Fordikvinderneser langt fra arbg
markedetj er détafgorende for dem, at
vi1 hvert fald tror pa deres mulighedger
for at komMmgi arbejde”



1. Coachende samtaletekn

- mgd kvinderne i gjenhgjde

Analysen anbefaler, at ledelsen i jobcentre
og a-kasser prioriterer udviklingen af aner-
kendende/coachende samtaleteknikker, sa
jobkonsulenterne kan "mgde kvinderne i

gjenhgjde” samt anerkende og tage hensyn

Analysen fremhaver 0ogsa et behov for vej-
ledning i, hvordan man satter den profes-
sionelle grense i samtalen med den ledige
kvinde — f.eks. ndr en samtale har fokus

pa holdningsbearbejdning omkring den le-

KKET

til deres situation, gnsker og udfordringer. diges familiesituation. Uddannelse i coa-
ching for jobcentrets medarbejdere kan
vare vejen frem. En lgsning kan ogsa veaere
at kgbe individuel coaching hos eksterne
udbydere, hvilket flere jobcentre har gode

erfaringer med.

Fokus skal hele tiden vaere pa at give den
enkelte kvinde erkendelse af og redskaber
til at overkomme de barrierer, der ma sta i
vejen for en fast tilknytning til arbejdsmar-
kedet — eksempelvis i forhold til arbejds-
og transporttider.

Respekt, anerkendelse
0g motivation

Anne Vorre, Jobcenter Viborg, har specielt radgivet ledige "Fordi kvinderne er langt fra arbejdsmarkedet, er det
kvinder fra matchgruppe 4 og 5 - og "de blgde” virkemidler afgegrende for dem, at vi i hvert fald tror pa deres mulighe-
er afggrende for at bringe dem taettere p4 arbejdsmarkedet. ~ der for at komme i arbejde. Respekt, anerkendelse og mo-

tiverende samtaler er vigtige metoder,” siger Anne Vorre.
Misbrug, indleringsvanskeligheder samt fysiske og

psykiske begraensninger. Det er bare nogle af de sveere
problemstillinger, de ledige kvinder typisk tumler med,
nar Anne Vorre mgder dem.

Hun arbejder primert med kvinder i matchgruppe 4 og 5,
der har sa betydelige begreensninger i deres kompetencer
og ressourcer, at de ikke umiddelbart kan varetage et job
pa det ordinaere arbejdsmarked.

Nar hun skal hjelpe kvinderne pa vej mod arbejdsmar-
kedet, begynder hun med at undersoge, hvilke szrlige
problemer kvinderne har. Nogle af kvinderne mangler
itkompetencer og karekort, men mange har ogsé proble-
mer, som relaterer sig til familien.
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FIRE VARKT@JER: DET ELEKTRONISKE KORT

Det elektroniske kort viser den
samlede beskrivelse af
de tilherende
anbefalinger samt udvalgte nggletal

2. Det elektroniske kort

de enkelte kommuneriregionen. Nggletal-
lene opdateres lgbende, sa du altid kan
fglge den seneste udvikling.

Det elektroniske kort er udviklet som en
del af Kvindeanalysen og findes pa Be-
skeeftigelsesregion Midtjyllands hjemme-
side. Kortet viser den samlede beskrivelse
af de seks kvindeprofiler, de tilhgrende an-
befalinger og udvalgte nggletal i forhold til

Du kan anvende kortet inden og under
samtalen med den ledige kvinde. Nar du

Det elektroniske kort — uddannelsesniveau

] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
Grundstole . ]
1631 251 1818
s L
uddannelser
910 81 476
Erhvervsgymnasiale
uddannelser -
413 12 47
Erhvervsuddannelser -
5777 191 609
Korte videregdende . .
uddannelser - Grafen viser sam
1485 75 121 menhangen mellem
Mellemlange -
o - uddannelsesniveau
826 122 58 A o
> og arbejdsmarkedstil-
Bacticy ! knytning i den valgte
566 q
N kommune - i dette
ange videregdende - N
uddannelser tilfeelde Arhus.

3699

== Uden for

har kortet pa skaermen foran dig, kan du
klikke ind og fa information om fglgende
emner:

Karakteristika for kvinderne

Her kan du se, hvordan uddannelsesni-
veau og arbejdsmarkedstilknytning haen-
ger sammen og hvilke pendlingsmgnstre,
dereriden valgte kommune.

Karakteristika for kommunen

Under dette punkt kan du fa overblik over
hvilke brancher og virksomheder, der be-
skeeftiger flest personeri kommunen og hvil-
ke omrader, der mangler arbejdskraft. Du
kan ogsa se pasningsgarantier og dbningsti-
deri dagsinstitutionerne i kommunen.

Indsatsen i jobcentrene

Denne side viser, hvilke ydelsestyper de
offentligt forsgrgede kvinder er pa og
hvilke aktiveringstiltag, der virker over
for hvem i den valgte kommune.

Du finder det elektroniske kort pd denne
hjemmesideadresse:
www.brmidtjylland.dk/sw1o0001.asp



"Man far de bedste resultater,
hvis man taler samme sprog”

Mette Bech Rasmussen har vaeret beskaftigelsesradgiver
hos Jobcenter Horsens i ti ar. Hun mener, at individuel rad-
givning og dialog er vejen frem, hvis man skal have succes
med at fa de ledige kvinder ud pa arbejdsmarkedet.

"Det er vigtigt, at man arbejder individuelt med folk og
ikke sztter dem i bas. Der er jo ingen, der er ens. Derfor
har jeg en dialog med vedkommende omkring hendes
situation, og hvor hun ser sig selv i forhold til fremtidigt
arbejde. Igennem dialogen far jeg f.eks. indblik i, om det
er realistisk, at hun far et job med skave arbejdstider,
hvis hun har ansvaret for at aflevere og hente bgrnene.”

Nar Mette Bech Rasmussen vejleder de ledige kvinder, er
det vigtigt at vurdere deres reelle erfaringsgrundlag.

"Jeg kigger altid pa hvilke kompetencer og erfaring, som
arbejdsgiveren efterspgrger. Det er vigtigt, at kvinderne
kommer ud og far en fornemmelse af arbejdsmarkedet
igen, hvis de kommer fra barsel og kun har haft smajob.
Og ofte kan en virksomhedspraktik vaere en god indgangs-
vinkel til at fa job,” forklarer Mette Bech Rasmussen.
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3. Samarbejde
med virksomhederne

Kvindeanalysen anbefaler, at du bruger de virksomhederne og bearbejde arbejdsgi- Derfor kan du med fordel tilknytte mento-

seks kvindeprofiler til at blive mere be- vere, som kan vare skeptiske over for at rer ved praktikker og lgntilskudsjob, seer-
vidst om de barrierer og muligheder, der ansette yngre kvinder med risiko for ligt i de fagrste faser af jobbet.
kan veaere i forhold til at matche de forskel- ”bgrns sygedage” m.v.

lige profiler med virksomhederne.

Du skal veere opmarksom pa kvindernes
Det er vigtigt at preesentere de ledige behov for at have tilknytning til en person i
kvinder som en mulig arbejdskraft for forbindelse med at starte pa et nyt job.

"Det er vigtigt, at man
arbejder med

folk og ikke setter dem i bas.
Der er jo ingen, der er ens”




pa "skaeve" tider

Joan Bjerrekeer, Jobcenter Viborg, har i mange ar vejledt
ledige kvinder - bade forsikrede og kontakthjelpsmod-
tagere.

"Hvis aflevering og afhentning af bgrn i daginstitution
hviler pa kvinden - ja, s er der tale om en reel barriere i
forhold til mange job. Der er brug for institutioner med
"skaeve” eller udvidede abningstider - iser for enlige mod-
re. Men vi er ogsa blevet mere kontante i radgivningen af
kvinderne: Skal du sta til radighed, ma du finde en lgsning
med en barnepige eller en reservebedste.”

Jobvigtigere end gnskejob

"For de ufaglaerte kvinder, der har problemer med skave
arbejdstider, kan det faktisk veere et medvirkende motiv
til at starte et uddannelsesforlgb - pa trods af gkono-
misk smalhals: Skolegang i dagtimerne giver dem styr
pa tilveerelsen i uddannelsesperioden, og maske er deres
bernepasningssituation lettet efter et par ar.”

Brug for pasning

”Selvom en kvinde f.eks. har en leengerevarende uddan-
nelse, kan det jo veere fornuftigt at starte efter barsel med
et job, der maske ikke er gnskejobbet. Det er min erfaring,
at flere og flere ledige kvinder har faet gjnene op for den
slags sund fornuft.”

Malrettet vejledningsforlgb

Jobcenter Viborg har med en anden aktgr som partner i
2009 igangsat et helt nyt vejledningsforlgb alene malrettet
ledige kvinder, som er over 30 ar. Det starter med seks uger
med fokus pa afklaring og selvudvikling, hvorefter der
folges op med individuelle handlingsplaner.

"Meningen med at samle kvinder over 30 ar i dette forlgb
er at give optimale muligheder for sparring og erfaringsud-
veksling mellem deltagerne. Deltagerne vil i vidt omfang
vaere i samme situation — ogsd i forhold til en potentiel
konkurrence mellem hensynet til born og familie og deres
muligheder pa arbejdsmarkedet,” siger Joan Bjerrekeer.

Foto: Jgrgen Wolek © foto-arkiv.dk



Foto: Hans-Henrik Tofft © foto-arkiv.dk

SAMARBEJDE PA TVARS AF JOBCENTRE

4. Samarbejde pa tveers
af jobcentre

—jobmuligheder i andre kommuner

Analysen anbefaler, at jobcentrene samar-

bejder mere i forbindelse med at fa flere

ledige ud pé arbejdsmarkedet. Samme an-

befaling geelder jobcentre og a-kasseri
forhold til den enkelte kvinde, hvis mulig-
heden for at komme i job maske er bedre i
nabokommunen.

| den forbindelse kan du inddrage de ud-
arbejdede kvindeprofiler for at identificere
hvilke udfordringer og indsatsbehov, du
star overfori hvert enkelt tilfeelde. Des-
uden er det ogsa oplagt at anvende det
elektroniske kort for at se, hvordan ar-
bejdsmarkedet og jobmulighederne ser
ud i de omkringliggende kommuner.




"Der er udfordringer nok”

Svend Erik Langberg er beskaftigelsesradgiver hos
Jobcenter Horsens, hvor hani 25 ar har radgivet ledige.
Han oplever, at der er to tilbagevendende udfordringer i
forhold til at bringe ledige kvinder i job.

To udfordringer for jobkonsulenterne

"Mange ledige kvinder har sma bgrn og prioriterer fami-
lien hgjt, og de er ofte hverken szrligt geografisk mobile
eller fleksible over for skaeve arbejdstider. Deltidsjob er
en anden udfordring. Hvis man kun har et deltidsjob
som paedagogmedhjeelper fra morgenstunden og derfor
ogsa skal ud at ggre rent om aftenen, er det reelt en svaer
situation - specielt efter at man har skarpet reglerne for
supplerende dagpenge,” fremhaver Svend Erik Langberg.

Samarbejde er vejen frem

Svend Erik Langberg betoner, at Jobcenter Horsens har
haft succes med, at jobcentrene samarbejder for at fa de
ledige kvinder ud pa arbejdsmarkedet — bade i forhold til
den enkelte, men ogsa stgrre projekter.

"Vi samarbejder med andre jobcentre i dagligdagen, ek-
sempelvis hvis der er relevante job for en person i andre
kommuner. Vi har ogsa arrangeret jobmesser i samar-
bejde med andre jobcentre. I efteraret 2008 arrangerede
vi en jobmesse malrettet indvandrere, ligesom vi havde
en bredere jobmesse i Forum Horsens,” tilfejer Svend
Erik Langberg.
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